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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Jornada de atencidn integral y especializada.

1.1 Tipo de actividad
Socializacidn norma migratoria

Fecha de la actividad: 17 de octubre 2023

1.2 Objetivo de la actividad: capacitar a los funcionarios del Hotel Cartagena Plaza en el
manejo de la plataforma SIRE, Decreto 1067 de 2015 Y resolucion 2357 2020. “Las
personas naturales vy juridicas adquieren obligaciones de reporte sobre la vinculacién,
contratacion o servicios prestados a ciudadanos extranjeros”.

1.3 Descripcion de la actividad: de acuerdo a nuestra misionalidad y en atencién a orden
emitida por la coordinadora de verificaciones se adelanta capacitacién sobre norma
migratoria a los equipos de recepcidn, seguridad, comercial y reservas del Hotel
Cartagena Plaza, donde se da a conocer ampliamente la norma migratoria y se aclaran
todas las inquietudes de los asistentes, se atiende esta solicitud del Hotel debido a que
manifiestan que gran cantidad del personal de los equipos antes mencionados es nuevo.

1.4 Lugaren ddonde se llevé a cabo: auditorio hotel Cartagena plaza
1.5 Hora: 08:00 —10:00

1.6 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia, funcionarios del
hotel.

1.7 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: 2
funcionarios.

1.8 Principales temas de consulta: Resolucién 2357/2020, documentos vilidos para el
ingreso de extranjeros.

1.9 Total de asistentes: 21 asistentes

1.10 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Pendones 1
Carteleras 1
Computadores
Material POP 0
Otros (equipos biométricos) 0




